/ Y b e e e
Py ;
,——’/ | o " Vo
Filina Fl t
Ly -
-
J ~
' Prasov J
Py “Trenin (i
¢ Banska Bystrica !
S [ ] . f
I Kosice P
;s PN ¢
¢ Trnava _»J \
p ’ \ |
."lh'ﬂ ‘)
‘\ _Eratislava
{ ] “
LS - .
\ I
, !
s

D /—\
i m.
Informaéné Centrum Mladych

www.icm.sk



Obsah

Charakteristika Informacného centra mladych Banska Bystrica (ICM BB)
Priority ICM BB v roku 2012
Cieloveé skupiny ICM BB
Podpora €innosti ICM BB v roku 2012
Oblasti ¢innosti ICM BB
- Zamestnanost kariérové poradenstvo
- Vzdelavanie
- Cestovanie
- Vofny Cas
- Odborné poradenstvo
- Obcan a spolo¢nost
Prezentacné podujatia ICM BB
Dobrovolnictvo v ICM BB
EdiCna Cinnost
Iné sluzby

ICM BB za rok 2012 v ¢islach

Hospodarenie ICM BB za rok 2012

i’m

Informaéné Centrum Mladych
www.icm.sk



Charakteristika ICM BB

Informaéné centrum mladych Banska Bystrica (dalej ICM
| BB) je épecializované inétitucia ktoré sa zaoberé

| sluzieb pre mladych fudi. Cielom ICM BB je ziskavanie,
= sprostredkovanie a zverejiiovanie informacii z oblasti
danych zaujmovymi okruhmi siete ICM a potrebami
mladeze v r6znych oblastiach ich Zivota.

o4 ICM BB ponuka svojim klientom bezplatné informacie
a poradenstvo, prlcom im zalstUJe uplnu anonymitu a diskrétnost, nezavislost a objektivitu
poskytovanych sluzieb. ICM BB je riadnym ¢lenom Zdruzenia informacnych a
poradenskych centier mladych na Slovensku, (dalej ZIPCeM).
Na medzinarodnej urovni sa ICM BB riadi Eurdpskou chartou informacii pre mladez,
principy ktorej uplatriuje vo svojej praci a to: rovnost’ v pristupe k informaciam, dostupnost
a atraktivita poskytovanych informacii, reSpekt a osobny pristup, bezplatnost a anonymita,
profesionalnost’ a odbornost, nezavislost' a objektivita, kreativne a inovacné sluzby vhodné
pre mladych ludi. Na narodnej urovni sa ICM BB riadi pristupovou zmluvou medzi ZIPCeM
a ICM BB a metodickymi odporu¢aniami prijatymi na urovni ZIPCeM vratane Jednotnej
klasifikacie informacii, ktora zahfria tieto oblasti:

- Zamestnanost, kariérové poradenstvo

- Vzdelavanie

- Cestovanie

- Vofny Cas

- Odborné poradenstvo

- Obédan a spolo¢nost (EU, NATO, regionalna politika, participacia, negativne javy,
sexualita mladych, ludské prava, zdravy zivotny Styl...)

ICM BB dalej ponuka:

- Kniznicu réznych informaénych materialov

- Besedy

- Workshopy a prednasky

- Pristup na internet a pracu na PC

- Kopirovanie a tla¢ dokumentov

- Priestor pre neformalne aktivity mladych ludi

Identifikacné udaje

Nazov: INFORMACNE CENTRUM MLADYCH BANSKA BYSTRICA
Adresa: Tajovského 30, 975 90 Banska Bystrica

Pravna forma: Obcianske zdruzenie
ICO: 37957058

DIC: 2021895953

Telefon: 048/413 13 46

Mobil: 0911 263 392

E-mail: bb@icm.sk

Web: www.icm.sk
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Priority ICM BB v roku 2012

- Podpora pristupu mladych ludi k informaciam, prioritne v oblastiach zamestnanosti,
kariérového poradenstva, podpory podnikania, rozvoja podnikavosti mladeze, aktivneho
obCianstva, participacie a mladeznickeho dobrovolnictva, prostrednictvom kvalitnych
informacnych a poradenskych sluzieb

- Rozvoj spoluprace subjektov poskytujucich informacie pre mladez

- Aktivity zamerané na znevyhodnené skupiny mladych ludi

- Prezentacné podujatia

Cielové skupiny ICM BB

Ciefovymi skupinami ICM BB su deti a mladez vo veku od 0 do 30 rokov:

- mladi ludia hfadajuci informacie a poradenstvo

- Ziaci vSetkych typov zakladnych Skol

- Ziaci v8etkych typov strednych Skél a gymnazii

- Studenti vSetkych typov vysokych skél

- mladi dobrovolnici

- mladi fudia s nedostatkom prilezitosti

- nezamestnani mladi ludia

- Cerstvi absolventi strednych a vysokych Skol —
uchadzaci o zamestnanie

- mladi fudia, hladajuci si vhodnejSie pracovné
zaradenie, rozvoj osobnosti...

- potencialni mladi podnikatelia, ktori potrebuju
informacie a poradenstvo

- mladi rodiCia a mladé rodiny hladajuce
informacie a poradenstvo

- mladi fudia zapasiaci s r6znymi problémami

Podpora cCinnosti ICM BB v roku 2012

Kazdoro¢na cinnost ICM BB je zabezpeCovana aj vdaka dotaciam ziskavanym na
zaklade predloZzenych projektov.

V roku 2012 informacné a poradenskeé sluzby a aktivity ICM BB podporili tieto subjekty:
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR

Mesto Banska Bystrica

Banskobystricky samospravny kraj

Za pomoc a podporu srdecne dakujeme.



Oblasti ¢innosti ICM BB

Zamestnanost, kariérové poradenstvo

V roku 2012 sme nasSu pozornost priorithe zamerali na
znevyhodnené skupiny mladych [udi — mladych
nezamestnanych a Cerstvych absolventov $kél, ktorych
snahou bolo zaradit sa do profesijného zivota, ako aj na
Ziakov a Studentov poslednych rocCnikov strednych a
vysokych 8kol, ktori sa po ich absolvovani rozhodli
zamestnat sa. Kedze banskobystricky region vykazoval
pomerne vysoké percento nezamestnanych mladych fudi i
uchadzadov vedenych na Urade prace, nase aktivity boli
upriamené na zlepSenie tohto stavu. S touto cielovou skupinou sme zorganizovali sériu
workshopov, prednasok a besied, na ktorych sa oboznamili s komplexnou problematikou
trhu prace, hladania si vhodného zamestnania, komunikaciou s uradmi. Realizovali sme
programy zamerané na rozSirenie komunikacnych zru¢nosti mladych fudi a to nielen na
prejav verbalny, ale aj na neverbalnu komunikaciu, ¢i poradenstvo v oblasti kariéry,
podnikania a vyberu vhodného pracovného zaradenia.

PocCas celého obdobia roku 2012 sme realizovali podujatia:

,o0m absolvent, a Co dale;j...?"

Workshop uréeny prevazne pre ziakov a Studentov poslednych

rocnikov za ucelom oboznamenia mladych fudi s obdobim

@@ nasledujucim priamo po ukoncCeni stredosSkolského, resp.

l vysokoskolského Studia. Zamerali sme sa na odpovede na

najCastejSie kladené otazky absolventov:

- Co robit v pripade, Ze ma nezobert na dalsie $tudium?

- Ako komunikovat' s uradmi a poistoviiami?

- Moznosti podnikania pre mladych ludi.

- Ako postupovat pri vybavovani zivnostenského opravnenia?
- Ako a kde si hladat zamestnanie?

- Ako sa spravat poé&as evidencie na UPSVaR?

- Vybavovanie potrebnych dokladov. Z
- Ako postupovat pri hfadani zamestnania? (zivotopis, ziadost, motivacny list...).

Ugastnici ziskali prehfad o trhu prace a zamestnanosti mladych [udi. Prave
prostrednictvom tychto workshopov sme sa snaZili eliminovat percento nezamestnanej
mladeze, ako aj zjednodus$it mladym fudom uradné nalezitosti nasledujuce po ukonceni
Studia.



,R0zvoj komunikacnych zrucnosti®

Aktivitami mladi [ludia nadobudaju zruénosti v komunikacii
osobnej, telefonickej, elekronickej i pisomnej, ktoru mézu vyuzit v
réznych oblastiach praktického ZzZivota, ¢i uz v medzifudskych
vztahoch, studiu, zamestnani ...

,Verbalna a neverbalna komunikacia“

Workshop zamerany na rézne formy komunikacie, na pochopenie,
Ze nemozno nekomunikovat a interaktivnou formou si uc€astnici
vyskusali komunikaciu verbalnu, ale aj neverbalnu, zameranu na
reC tela — obleCenie, mimiku tvare a gestikulaciu, interkulturne
odliSnosti, vone, farby ....

,Podnikanie — nova moznost pre mna“

Aktivity urCené klientom, ktori sa rozhodli pre podnikanie, na
ziskanie informacii potrebnych k zaCatiu podnikania, pravne formy
podnikania, ale i moznost ziskat prispevok pri zakladani si firmy
a nalezitosti ztoho vyplyvajuce. Prehlady o0 obchodnych
spolo¢nostiach, o finanénych nalezitostiach :

pri prevadzkovani zivnosti, navody, ¢o ma
obsahovat podnikatelsky zamer a ako
vypracovat podnikatelsky plan.

Psychologicky kariérny test, ktory prostrednictvom piatich modulov
pomdZze pri rozhodovani sa o buducom povolani, ¢i 0 smerovani v
dalSom Studiu.




Vzdelavanie

Nasu pozornost v oblasti vzdelavania sme upriamili na
aktualizaciu a vyhladavanie informacii o moznostiach Studia na
Slovensku i v zahrani€i, o jazykovych,
rekvalifikaénych a inych kurzoch, o
Stipendijnych a Studijnych pobytoch.
Spolupracovali sme so vSetkymi typmi
o " 8kOl i agenturami a inStituciami, ktoré
ponukaju rézne formy Studia, jazykové kurzy i kombinované
vzdelavacie programy pre mladych ludi v SR a v zahranici.

Cestovanie

- V tejto oblasti klienti v naSom ICM na$li mnozstvo informacii
® omoznostiach cestovania nielen po
; ' nasom krasnom Slovensku, ale aj
. / omoznostiach cestovania po celom
* —. _ “/~= svete. Do pozornosti sme davali hlavne
vyhody, ktoré mladi fudia v ramci cestovania mézu vyuzivat, i uz
so Studentskymi kartami, alebo ponuky zlacnenych leteniek. Nasi ===
klienti mali k dispozicii aj databazu ubytovacich moznosti, ale aj &.,":__) » o
moznosti vyuzitia turistiky v SR i v zahranici. o

Volny Cas

V meste pod Urpinom v banskobystrickom regione sa pocas roka
organizuje mnozstvo aktivit na vyuZivanie vofného Casu deti
a mladeze. V ponuke ICM BB boli vzdy aktualne terminy
a oblasti, do ktorych sa mohli zaujemcovia zapojit, pripadne
stravit' svoj volny €as zmysluplne. Vdaka spoluprace s viacerymi
detskymi a mladeznickymi instituciami, ako aj organizaciami
pdsobiacimi v oblasti mladeznickych volnoCasovych pobytov
a taborov, nasi klienti vyuzivali detské a mladeznicke tabory,
/N\ y) turistické podujatia, prazdninové aktivity, Sportové i kulturne
podujatia.

=y Vroku 2012 sme v spolupraci s CVC — JUNIOR
organizovali uz 6smy roCnik amatérskej literarnej
sutaze ,Kovacova Bystrica“, kde si mladi ludia |
vyskusali svoj talent nielen v interpretacii, ale o cenu
primatora mesta bojovali aj formou svojich vilastnych
diel, ¢i uz basnickych alebo prozaickych. Tato, detmi
a mladezou, obfubena sutaz sa stala sucastou
kultiry v meste Banska Bystrica, ktora prebieha
kazdoro¢ne v ramci Literarnej Banskej Bystrice a
TyzZdna slovenskych kniznic.




Odborné poradenstvo

psychologicke
pravne
sexuologické
socialne
kariérové

iné

ICM Banska Bystrica kazdoro¢ne ponuka svojim klientom mozZnost vyuzit bezplatné
poradenstvo odbornikov z réznych oblasti, priCom sam klient si voli formu, ktora mu
vyhovuje. Mnohi naSi klienti vyuzili osobné stretnutie s odbornikom, ale mnohi svoj
problém rieSili formou anonymnej schranky dévery, €i formou poradenstva e-mailom na
nasej zriadenej adrese psycholog.icm.bb@gmail.com.

Obcan a spolo¢nost

Oblast ,Ob¢an a spolo¢nost® je velmi rozsiahla, nasi klienti tu
najdu mnozstvo informacii o EU, NATO, regionalnej politike,
participacii, informacie o negativnych javoch v spolo¢nosti,
o sexualite o fudskych pravach a i.

Negativne javy

Negativne javy, ktoré ohrozuju v naSej spolocCnosti prevazne
mladez, nas nenechali lahostajnymi, preto aj v roku 2012 sme do
nasej Cinnosti zahrnuli besedy, prednasky a workshopy zamerané
na ich prevenciu a eliminaciu.

Nas preventivny program obsahoval témy: alkoholizmus, fajCenie,
drogy, Sikanovanie, kyberSikanovanie, patologické hracstvo, sekty.

LAlkohol a alkoholizmus*

Ciefom prednasky s besedou je upozornit
mladych ludi na Skodlivost’ a rizika spojené s
pozivanim alkoholu, spoloCenské doésledky
pitia, vikendové pitie, upozornit na
legislativu...

—

.Fajcenie a zavislost na nikotine”

Besedy zamerané na informacie o zavislosti na
tabaku, désledkoch fajCenia, zdravotnych rizikach,
inych negativnych uc€inkoch fajenia, pdsobeni
fajéenia na zdravie mladého ¢loveka, pasivhom
fajCeni, lieCbe a spbésoboch odvykania i o
spolo€enskych dbsledkoch fajcenia....



mailto:psycholog.icm.bb@gmail.com
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,Drogy a drogova zavislost

Ciel besedy je zamerany na nebezpecenstvo
drog a vzniku drogovej zavislosti, na priznaky
uzivania drog, na spravanie sa v pripade, ak
sa mlady Clovek ocitne v zhubnom prostredi
uzivania drog, na informacie o druhoch drog
al.

,Sikanovanie*

Statistiky vyskytu tohto negativneho javu hovoria o oraz nizSom
veku, dokonca S&tudie dokazuju, Ze prvé priznaky Sikanovania
a agresivity sa prejavuju uz u deti v materskych $kélkach. ,Sikana“
vyraznym spdsobom ohrozuje fyzicky i psychicky stav obete, pricom
Casto byva prejavom priameho fyzického
napadnutia, alebo vyvolava u obeti pocity menejcennosti,
spbsobuje depresie a uzkost. Preto sme sa aj my v ICM BB tejto
problematike venovali a navstivili sme viacero banskobystrickych
Skol, kde sme sa formou prednasok a besied snazili bojovat proti
prejavom agresivity a Sikanovania a poukazat na spésoby
odhalovania agresorov, ako aj pomoci obetiam nasilia.

~Kybersikaknovanie — Ne/bezpecny internet"

Kedze internet sa stal uz sucastou zwota kazdého mladého
Cloveka, ktory ho pouziva takmer denne,
nasou snahou je poukazat na jeho

___- vyhody, no popri tom aj na nevyhody, ¢i
(BSEN  skor obozretnost pri zadavani udajov

- . prostrednictvom vyuzitia internetu a na
ochranu osobnych udajov, ktoré sa zial, daju velmi fahko
zneuzit, priCom prave ciefova skupina mladeze tvori rizikovu

skupinu.

,F 63.0 — Ja hrac”

Patologické hracstvo je zavislost, ktora sa Coraz CastejSie
vyskytuje u mladej populacii, pricom nejde len o patologické
gamblerstvo a hranie na automatoch, ale
ohrozenymi sa stavaju prevazne mladi 1 m T
ludia, ktori hraju pocitacové hry, pricom si ~ Waoven
neuvedomuju, Ze Casté a opakované g‘@‘
hranie prechadza do zavislosti. Tu je L
namieste upozornit mladez na neefektivne vyuzivanie volného
Casu, ¢o m6ze mat za nasledok prepadnutiu réznym hracskym
vasnam a zavislostiam (mobilny telefén, PC, hry, automaty, lotérie

a pod.).




,Kulty a sekty”

Tému zhubnych kultov a siekt sme do nasho programu zaradili
v désledku ziadosti Skol, kde sa tento . :
negativny jav vyskytuje. V prednaskach
a besedach sa zameriavame na prevenciu
kultovych zavislosti, na rozdiely medzi
zhubnou sektou a cirkvou, vysvetlenie
pojmov, priebeh naboru do sekty, na
psychicku manipulaciu a zavislost' na sektach
a hlavne na to, ako sa chranit pred vplyvom
zhubnych kultov, priom sme informovali o typoch kultov aich g%
charakteristike, znakoch kultov a siekt a doésledkoch Clenstva *
v sektach alebo zhubnych kultoch.

Sexualita mladych

Oblast sexuality mladych fudi je v poslednom Case sklofiovana dost
Casto, preto sme sa aj my zamerali na mnozstvo informacii, ktoré nasi
klientit mézu wunas n3gjst. K priblizeniu tejto
problematiky nam pomohli brozurky vydané naSou
. streSnou organizaciou ZIPCeM ,Sexualita diev€at* #*
a ,Sexualita chlapcov®, ako aj mnozstvo informacii
chlapcov vo forme skladaCiek a letakov na tému sexuality
7 . a inakosti. Niekofko naSich klientov vyuZilo
7 Wl " moznost odborného poradenstva sexuologa, pre
Ziakov 8koél sme pripravili v spolupraci s RUVZ

interaktivny program pod nazvom HIV/AIDS.

Sexualifa
dievcat

,HIV/AIDS®

Formou interaktivnej hry sa mladi u€astnici
dozvedeli viac o zakernom viruse HIV
a ochoreni AIDS, o moznosti prenosu,
nakazy a spravania sa v pripade
infikovania tymto virusom, spravania sa
voCi nositefom virusu, ako aj o moznosti
ochrany pred nakazou.

Ludské prava

Oblast fudskych prav sa dotyka kazdého z nas, preto sme sa
sustredili na poskytovanie informacii o zakladnych pravach
narodnostnych mens$in a etnickych skupin, o pravach dietata,
o rasizme, xenofébii, diskriminacii, intolerancie, obcianskej
neznasanlivosti a pod.




,Rasizmus, xenofdbia a diskriminacia“

Besedu pod tymto nazvom sme realizovali z dévodu vyskytu prejavov
rasizmu, fyzického nasilia voCi ludom inej rasy, ale aj ich
obmedzovania a znevyhodiiovania. Casto sme svedkami utokov z
dévodu pohlavia, farby pleti, jazyka, viery, orientacie, socialneho
povodu, Ci prisluSnosti k narodnosti alebo etnickej skupine. Nasim
ciefom bolo informovanie mladych ludi o zakladnych [udskych
pravach a slobodach, o rovnosti, o diskriminacii i o poruSovani tychto
principov.

,=Ludia ako my. Pravo na azyl — pravo na Zivot*

Aj Slovenska republika je krajinou,
v ktorej mnozstvo migrantov hlada
utoCisko a azyl. Formou podujati sme
mladym Fudom priblizili t¢mu migracie, o ktorej vedia velmi malo.
Prednasky s besedami sme zamerali na uteCencov, migrantov,
fudi, ktori wutekaju zréznych dbévodov zo svojej Kkrajiny
a nachadzaju utoCisko prave na Slovensku. Cielom tejto
prednasky a besedy je poukazat na to, ze aj azylanti su ludia ako
ini, a preto nie je dévod vyclenovat ich zo spolo¢nosti, taktiez sme vyzyvali k pochopeniu
ludi ¢akajucich na azyl a poukazali naich tazky Zivot.

Zdravy zivotny Styl
,LZdravie a zdravy zivotny Styl"

Besedu o zdravi a zdravom zivotnom S$tyle sme zaradili do naSich aktivit,
¢im sme oslovili velku skupinu mladych fudi, pricom naéim zamerom je to,
aby si mladi fudia uvedomili zdravie, ako
najdolezitejSiu suCast’ Zivota, ako i ochranu
“%. zdravia azodpovednost v pristupe

.k spOsobu Zivota a zivotosprave.
Ugastnici su bohats$i o mnoZstvo
informacii o dbélezitosti spravneho stravovania, o poruchach
prijmu potravy, o nadvahe, o nezdravej vyZive deti a mladeze,
o pozitivnom vplyve fyzickej aktivity na zdravie ¢loveka a i.

%

,Zdraviea pocitac”

Zdraviu a prevencii zdravia sa venuje
aj prednaska s besedou na tému
LZdravie a pocitac“, nakolko vieme,
Ze nadmerna praca na pocitaCi
neprospieva zdraviu Cloveka a toto je
problém, sktorym sa stretavaju
prevazne mladi [udia. Ciel aktivit
smerujeme k vysvetleniu i nazornym ukazkam spravneho pouzivania PC.




Prezentacné podujatia ICM BB

POZYVAME VAS NA
VELTRH
NEZISKOVYCH
ORGANIZACIi

CHCETE SA DOZVEDIET VIAC O NEZISKOVYCH ORGANIZACIACH V MESTE
BANSKA BYSTRICA? MATE ZAUJEM SPOZNAT ICH SLUZBY A AKTIVITY, DO
KTORYCH SA MOZETE ZAPOUIT?

Pridte 20.9.2012
v Ease od 15,00
do 18,00 hod. na
Namestie SNP

adozviete sa
ovefa viac.

ICM BB kazdoroCne prezentuje svoju Cinnost na Skolach
i roznych mestskych a verejnych podujatiach. Takto to bolo aj
vroku 2012, kedy sme navstivili banskobystrické Skoly na
»Prezentaénych dnoch ICM BB“ za ucelom priblizenia sa
mladym [udom a informovania o naSich ponukach a aktivitach,
ktoré boli uréené prave im. Okrem prezentacii ICM BB na
Skolach sme propagovali nase ICM BB aj na podujatiach:
,Burza gymnazii“, ,Veltrh neziskovych organizacii“,
»,Burza informacii“ i na odbornom seminari EURES ,,EUROPA
NA DOSAH®. Na Sirenie informacii o nasej Cinnosti, aktivitach
i podujatiach, ako aj ponukach pre mladych fudi z réznych
oblasti pbésobenia ICM BB sluzili aj pravidelné stretnutia
Mladeznickej rady ICM BB, zloZzenej zo zastupcov

banskobystrickych Skol.




Dobrovolnictvo v ICM BB

ICM BB spolupracuje jednak s dobrovolnickymi organizaciami, ako aj s mladymi ludmi,
ktori maju potrebu byt uzito¢ni svojou nezistnou pomocou. Tak,
ako po iné roky, aj v roku 2012 sme sa zapojili do celoslovenskej
akcie ,,Dni dobrovolnictva®, v diioch 21. — 22. 9. 2012.

K nam dobrovofnikom } vy!
Odetribaite 83 08 % nmv;::ﬂ‘;ug’;“‘

/ Ak 51 mbete 7apofir? Danviste 2 0%

02/54 430 427 + 0918 987 479

Edicna Cinnost

Vroku 2012 sme, okrem informacnych
a propagacnych materialov a mnozstva
letdkov z €innosti ICM BB  aktualizovali
a priebezne realizovali dotlaC skladaciek
k prioritnym témam. Tieto boli ponukané nasim
klientom v priestoroch ICM BB a expedované
na Skoly imedzi mladych [ludi pri
prezentaciach na rébznych podujatiach.

ist vhodnd prdc

a dozvies sa
nych informécii |
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Bystrica, vyuzili

Iné sluzby

Klienti ICM BB pocas celého P
roka 2012 wvyuzivali naSe |
internetové a pocitacové
sluzby, ako ikopirovanie, Ci
tlac svojich vlastnych
materialov. Mnohi, ktori sa
rozhodli Studovat, Ci
zamestnat sa v meste Banska
nasu ponuku privatov, Ci volnych

ubytovacich kapacit na internatoch i vdomovoch mladeze.

Periodicka tla¢

Aj poCas roka 2012 sme pokraCovali v spolupraci s vydavatelmi
viacerych miestnych i celoslovenskych periodik, ktori nam do nasho
centra bezplatne zasielali ich jednotlivé vydania. Takto sa k rukam
mladych ludi pravidelne dostavali rézne druhy novin a Casopisov, ako
napr. Casopis Krasy Slovenska, Bibiana, Cestovatel, TyzZden,
Spravodaj BBSK, Radni¢né noviny, Hospodarske noviny, Romale, a i.

Propagacia ICM BB
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Cinnost ICM BB, aktivity, podujatia i sluzby sme S$irokej verejnosti
oznamovali aj prostrednictvom regionalnych médii, uverejhovanim
v regionalnych periodikach, ako aj na nasej web stranke www.icm.sk,
na www.facebookicmbb.sk i  prostrednictvom Studentského
spravodajského portalu ,Student 24
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ICM BB za rok 2012 v Cislach

Pocet klientov

Poskytnuté informacie 923
Poskytnuté sluzby 456
Poskytnuta poradenska ¢innost 599
Akcie a podujatia 4087
Celkovy pocet klientov v roku 2012 6065
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Druh poskytnutych informacii

Informacny a pracovny servis 1407
Vzdelavanie 321
Cestovanie 208
Volny Cas 270
Obc&an a spolo¢nost 340
Iné informacie 663
Spolu 3209
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Pocet klientov podla veku a pohlavia

Mdo30 |[Zdo30 Mnad |Znad |Spolu
30 30
Poskytnuté informacie 297 393 70 163 923
Poskytnuté sluzby 123 217 49 67 456
Poskytnuta poradenska cinnost’ 216 278 38 67 599
Akcie a podujatia 2011 1754 85 237 4087
Celkovy pocet klientov 2647 2642 242 534 6065
4500 ?
4000 - /
3500 /
3000 -
2500 / ® 7 nad 30
/ B Mnad 30
2000 -
/ B 7do 30
1500 -
/ B Mdo 30
1000 /
500 -
0 . .
Poskytnuté Poskytnuté sluzby Poskytnuta Akcie a podujatia
informacie poradenska
¢innost
/’f 2647 2642
3000 -
2500 v’
2000 e B Mdo 30
N 7do30
1500 - g B Mnad 30
534 .
1000 '/’ 242 B 7 nad 30
500
0 .

Celkovy pocet klientov




Odborné poradenstvo

Mdo |Zdo30 Mnad [Znad | Spolu
30 30 30
Kariérové poradenstvo 146 162 16 22 346
Psychologické poradenstvo 16 20 5 42
Sexuologické poradenstvo 11 12 27
Socialne poradenstvo 8 17 38
Pravne poradenstvo 10 13 3 4 30
Iné 25 54 13 24 116
Celkovy pocet klientov 216 278 38 67 599
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Akcie a podujatia

Mdo |Zdo30 Mnad [Znad |Spolu

30 30 30
Besedy 1426 1167 |22 95 2710
Seminare 0 0 0 0 0
Skolenia 0 0 0 0 0
Prezentacné podujatia 521 528 60 131 1240
Iné podujatia 64 59 3 11 137
Celkovy pocet klientov 2011 1754 |85 237 4087
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Sluzby ICM BB

Mdo Zdo30 Mnad [Znad |Spolu
30 30 30
Pristup na internet 54 85 16 32 187
Kopirovanie 37 72 11 14 134
Iné sluzby 32 60 22 21 135
Celkovy pocet klientov 123 217 49 67 456
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Klienti

Pocet
Muzi 2889
Zeny 3176
Spolu 6065
Klienti

Pocet

Do 30 rokov 5289
Nad 30 rokov |776
Spolu 6065

Spésob konzultacii

Pocet klientov

B Muzi

B Zeny

Pocet klientov: do 30 rokov/nad 30 rokov

B Do 30 rokov

B Nad 30 rokov

Pocet Pocet konzultacii
Osobne 1445
_ 279 43
Telefonicky [211
_ 211 B Osobne
Elektronicky 279
B Telefonicky
Pisomne 43
= Elektronicky
Spolu 1978
B Pisomne
Pocet klientov ICM BB v rokoch 2005 - 2012
Rok Pocet klientov Pocet klientov
2005 1388 8000
2006 2740 6176
6000 065
2007 2581 5310 6544
4000
2008 3816 3816 —o— pocetKklientov
2009 5310 2000 e
2010 6176 1388
2011  |6544 o
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
2012 6065




Hospodarenie ICM BB za rok 2012

Prijmy v roku 2012

Prijmy z podporenych projektov 11 400,00
Clenské prispevky 79,68
Ostatné prijmy 754,00
Uroky z vkladov 0,15
Prijmy celkom: 12 233,83

Vydaje v roku 2012

Poistné a prispevky do poistovni 636,79
Energie, voda a komunikacie 1138,01
Material 951,59
Najomné 2 746,20
Tovary a sluzby 6 429,14
Bezné transfery 350,00
Vydavky celkom: 12 251,73
Stav pokladne a uctov k 01.10. 2012 46,55
Stav pokladne a uctov k 31.12. 2011 28,65
Rozdiel 17,90
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