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1. Informacie o organizacii

Informacné centrum mladych (dalej ICM) v Banskej Bystrici vzniklo v roku 1992
ako jedno zprvych na Slovensku. Je zamerané na vSestrannu podporu
informovanosti a pomoci mladym fudom v najréznejSich oblastiach ich Zivota.

ICM v Banskej Bystrici je clenom Zdruzenia informacnych a poradenskych centier

na Slovensku ako streSnej organizacie.

2. Ciel ¢innosti

Hlavnym cielom cCinnosti ICM je ziskavanie, sprostredkovanie a zverejfiovanie
informacii z pristupnych zdrojov pre navstevnikov z oblasti danych zaujmovymi
okruhmi siete ICM a potrebami mladeze vo vSetkych oblastiach ich Zivota, podpora,
rozvoj a poskytovanie informaénych a poradenskych sluzieb pre mladych [ludi
bez rozdielu vierovyznania, narodnosti, socialneho postavenia, i nazorovej,
sexualnej alebo inej orientacie. Ciefom je obohatit mladého ¢loveka komplexnymi
informaciami atym zvysit jeho poznanie, rozSirit jeho vedomostny obzor
a v kone¢nom ddésledku prispiet k rozvoju jeho vlastnej osobnosti a pomoci spravne
sa rozhodovat' v dblezitych Zivotnych situaciach.

Podpisanim Eurdpskej charty informacii pre mladez ICM v Banskej Bystrici
pristupilo k napifianiu cielov Eurépskej charty informacii pre mladez.

Ciefom Charty je sumarizacia odporu¢ani smerujucich k rozvoju informaénych
a poradenskych sluzieb pre mladez anavod na aplikaciu vSetkych foriem
mnohostrannej prace s informaciami pre mladez. Charta konStituuje zaklad
pre minimalne normy a kvalitativhe opatrenia, ktoré by mali byt stanovené v kazdej
krajine ako prvok koordinovaného pristupu kinformaciam pre mladez v ramci

jednotlivych narodnych politik.

3. Hodnotenie ¢innosti podla Jednotnej klasifikacie informacii

Hlavnou naplnou Informacného centra mladych /ICM/ bolo poskytovanie

informacii a poradenstva podla Jednotnej klasifikacie informacii, ktord odsuhlasilo



predsednictvo Zdruzenia informaénych a poradenskych centier na Slovensku

ako jednotny model pre vSetky ICM, ktoré pracuju v ramci celej SR.

Vramci Jednotnej klasifikacie informacii ICM ponukalo svoje sluzby

v nasledovnych oblastiach:

3.1 Pracovny servis:

- informacie adatabaza vofnych pracovnych miest pre ziskanie

kratkodobého a dlhodobého zamestnania

- informacie o volbe povolania a vybere zamestnania

- databaza ziadatelov o zamestnanie

- adresare institucii a organizacii ¢innych v oblasti trhu prace

- informacie o brigddach doma av zahranii, ponuka, overovanie
spoloCnosti, ktoré sa zaoberaju sprostredkovanim prace v zahranici

- Au pair pobyty

- dobrovolnicke prace v SR i v zahranici

- psychologicky test — Cesta k povolaniu

- Praca v SR

V oblasti zamestnanosti mali moznost mladi fudia ziskat akékofvek informacie
o volnych pracovnych miestach, ktoré sme vnaSom centre spracovavali
z internetovych ponuk, z ponuk firiem, organizacii a Uradu prace socialnych veci
a rodiny, reSerSu zinzertnych novin a Casopisov, zregionalnych médii a inych
pristupnych zdrojov. VyuZzivali sme aj internetové stranky volnych pracovnych miest.
V hodnotenom obdobi miladi fudia prejavili zaujem aj o prace ,teleworking®. Nasi
klienti, hlavne absolventi Skol, ktori ostali bez zamestnania, nas navstevovali

aj vdiaka oznamu, ktory nam umiestfioval Urad prace na svojich portaloch.



- Akcie ICM v ramci pracovného servisu

V roku 2006 sme nadviazali spolupracu s informaénym strediskom Uradu prace
socialnych veci a rodiny v Banskej Bystrici, v ramci ktorej nadobudli nezamestnani
absolventi skusenosti a zru€nosti pri vykonavani absolventskej praxe v naSom ICM.
Na zaklade spoluprace s UPSVaR v Banskej Bystrici sme mladym nezamestnanym
absolventom  ponukli seminare pod nazvom ,Som absolvent a Co dalej...?",
na ktorych sa naucili, ako sa zorientovat na trhu prace, ako si spravne pocinat
pri pohovoroch, ako spravne napisat Ziadost do zamestnania, motivacny list,
Ci profesijny Zivotopis a iné zru€nosti potrebné pri pracovnych pohovoroch.

Dna 14.9.2006 sme pre zaujemcov pripravili seminar ,Projektovy manazment®,
na ktorom si u€astnici osvaoijili postupy pri podavani projektov.

V oblasti pracovného servisu sme sa koncom novembra 2006, ako jeden
zo spoluorganizatorov, zucastnili 11.ro¢nika vystavy ,Burzy informacii pre volbu
povolania“, kde sme prezentovali svoju Cinnost’ a ponukali svoje sluzby. PoCas tychto
dvoch dni sme podali informacie a poskytli poradenstvo 318 mladym [fudom
a dospelym. NajvyhfadavanejSou sluzbou, ktoru sme pocas tejto vystavy ponukali,
bol pocitaCovy program ,Cesta k povolaniu“. Tento pocitacovy test, ktory pomaha
mladym [udom pri vybere dalSieho smerovania, ¢i uz v Studiu alebo v profesijnom
Zivote, si poCas vystavy spracovalo 104 mladych fudi.

Psychologickym testom ,Cesta k povolaniu® sme v priebehu roka 2006 boli
napomocni ziakom zakladnych $kol, hlavne z poslednych ro¢nikov a Studentom

strednych Skél, ktori prejavili o tento test zaujem.

- Brigadnicka éinnost’

V oblasti brigadnickej Cinnosti sme rozsirili databanku zaujemcov o brigady
v regione Banska Bystrica. Brigadnické prace nam ponukali organizacie, podnikatelia
i obCania mesta.

Mnohi Studenti si prostrednictvom ICM privyrobili na réznych brigadach v meste,
Ci uz to boli v letnych mesiacoch brigady na letnych terasach, roznasanie letakov,
sezénny predaj, pomoc v domacnosti, na zahradkach, ¢i pomoc pri stavebnych
pracach a i. Tieto ponuky sme, v spolupraci s Uradom prace, pravidelne umiestfiovali

na nastenkach, ktoré sliZia nezamestnanym hlasiacim sa na Urade prace.



- Au-pair a praca v zahranici

V oblasti Au-Pair pobytov a prac v zahranici, sme spolupracovali s agenturami,
ktoré tieto organizuju a sprostredkuvaju, teda mlady Clovek nie je nuteny cestovat
do vzdialenych sidiel agentur, ale priamo v naSom centre si mbéze vybavit vSetky
nalezitosti potrebné k pobytu v zahranici.

V hodnotenom obdobi sme ponukali Au-Pair pobyty kombinované so zabavou,
vzdelavanim a cestovanim. Zaujemcovia sa mohli prihlasit na letné brigady
do Velkej Britanie, kde mohli pracovat na ovocnych farmach, v hoteloch,
Ci v rodinach ako Au-pair.

V ICM sme mali k dispozicii ponuky prac v motorestoch a FastFood reStauraciach
v Anglicku, v pizzérii v Polsku, v rekreaCnych strediskach, prace zasobovacov
a rbzne pomocné prace na Cypre. Zaujem mladych ludi bol aj o prace v jazdeckych
kluboch v irsku.

Najviac ponuk prac a brigad v zahrani€i sme spracovali v mesiaci maj 2006,
Ci uz iSlo o prace na lodiach pre rieCne spoloCnosti, alebo to boli ponuky palubného
sprievodcu, Ci prace v Holandsku na obsluhu strojov, balenie a triedenie zeleniny,
balenie CD/DVD a mnoho dalSich.

ZacCiatkom juna 2006 sme ponukali pre Studentov konciacich ro¢nikov moznosti
pracovat Sest a viac mesiacov vo Finsku na asistentskych poziciach.

Pred nastupom na letné brigady sme disponovali aktualnym zoznamom
sprostredkovatelov zamestnania, s Cislom povolenia pravnickej Ci fyzickej osoby,
okruhom zamestnani, Uzemnym rozsahom sprostredkovatelskej Cinnosti
a kontaktnymi udajmi. Varovali sme mladych ludi pred faloSnymi sprostredkovatelmi
prac v zahrani€i. To, €i agentura, s ktorou chcu vycestovat na pracu do zahranicia,

je seriézna si mladi fudia mohli overit aj na nasej webovej.stranke.

3.2 Vzdelavanie

- informacie o moznostiach Studia na Slovensku a v zahranici
- Stipendijné pobyty
- rekvalifikacie, jazykové a praktické kurzy

- kombinované vzdelavanie s pracou alebo Au-pair



pomaturitné studium

jazykové kurzy v zahranicCi

adresare organizacii a institucii Cinnych v oblasti vzdelavania

informacny servis medzinarodnej spoluprace

V tejto oblasti sme zaujemcom ponukali rézne formy Studia, kurzy, pobyty,
kde sme spolupracovali so Skolami a agenturami, ktoré ponukali stredoSkolske,
Ci vysokosSkolské Studia a kurzy v zahrani€i. Uchadzacdi o Studium mali v naSej
ponuke vSetky propozicie SS, VS, Jazykovych §kdl, ako aj informacie o moznostiach

ziskat' Stipendia a pod.

- Akcie ICM v ramci vzdelavania

V spolupraci s Domom Eurépy a ZIPCeM sme ponukli Studentom i zaujemcom
v pracovhom pomere moznost diStancného on-line vzdelavania DISTON, mladym
nezamestnanym, Zenam na materskej dovolenke a ostatnym zaujemcom vedenych
na Urade prace, distanéné online vzdelavaniarie DIVES, kde ICM zabezped&ovalo
ucastnikom Studia metodické usmernenie pocas celého vzdelavania a pristup
na internet tym zaujemcom, ktori takuto moznost nemali. PocCas hodnoteného
obdobia, prostrednictvom nasho ICM, tuto moznost' vyuzilo 58 ucastnikov Studia.

V spolupraci s Eurépskym socialnym fondom sme dali moznost mladym fudom
zapojit sa do bezplatného vzdelavania prostrednictvom internetu a nadobudnut
vedomosti z oblasti projektového manazérstva.

Prostrednictvom ponuky IJAB-u sme umoznili mladym mladeznickym
pracovnikom zucastnit sa bezplatného mesacného jazykového kurzu — nemcina

pre zacCiatoCnikov v Nemecku.

3.3 Cestovanie

- informacie o moznosti cestovania na Slovensku a v zahranici
- ponuka cestovnych kancelarii

- informacie o cestovnom ruchu



- adresare institucii a Eorganizacii Cinnych v oblasti cestovného ruchu,
ubytovacie moznosti a pod.
- informacie MZV SR o jednotlivych Statoch sveta

- velvyslanectva a zastupitelské urady

V oblasti cestovania sme naSim klientom poskytovali pomoc pri hladani
si cenovo C€o najvyhodnejSich ponuk pre Studentov a mladych [udi, hlavne
v spolupraci s CKM Travel 2000, nakolko tu mohli ziskat vyhodné a lacné letenky,
zvlast ak boli drzitelmi Karty mladeze Slovenska, prip. karty ISIC, ktora ponuka
drzitefom zlavy, €i uz v oblasti cestovania, stravovania, ubytovania, alebo réznych
kulturnych  podujati. Vyhladavali a informovali sme zaujemcov o cenovo
najvyhodnejSich pobytoch, ¢€i ubytovniach v SR a v zahranici a to aj prostrednictvom

internetovych ponuk.

3.4 Volny ¢as

- aktivne vyuZivanie volného Casu v meste a regione (Sportové aktivity,
kulturne a spolo¢enské podujatia a i.)

- mesacné volnoCasove ponuky aktivit v meste

- detské a mladeznicke tabory a turistika

- spolupraca s inymi detskymi a mladeznickymi organizaciami (Strom Zivota,
INEX...)

- adresare organizacii ainstitucii Cinnych v oblasti volného Casu deti

a mladeze

V tejto oblasti sme mladych ludi permanentne informovali o moznostiach,
ako a kde stravit svoj vofny ¢as v naSom meste ijeho okoli, kde sa mohli vyzit
Sportovo a kulturne, Ci uz iSlo o Sportové kluby alebo tanecné cCi divadelné kruzky
a podujatia, kina, galérie, vystavy, jaskyne a pod.

Prostrednictvom spoluprace s organizaciami ,INEX* a ,Strom Zivota“ sme ziskali
ponuky dobrovolnych taborov hlavne pre stredoskolakov, volnoCasové pobyty
v réznych oblastiach Slovenska, ale i v roznych Statoch sveta. Mladi fudia sa okrem

toho, Ze mali moznost spoznat novych priatefov, mohli zu€astnit aj dobrovolnej



prace na uprave pamiatok, Ci Cisteni chodniCkov a potokov. Tieto ponuky mladi fudia

vyuzili prevazne pocas letnych prazdnin.

- Akcie ICM v ramci volného ¢asu

ICM vramci volného Casu vyhlasilo l.rocnik amatérskej umeleckej sutaze
pod nazvom ,KovacCova Bystrica“. Sutaz sa konala na pocCest’ vSestranného umelca,
basnika, dramaturga, reziséra, publicistu, estéta, ktory Zil a pésobil v meste Banska
Bystrica Mikulasa Kovaca. Sutaz prebehla 25. aprila 2006 a sutazilo sa v dvoch
oblastiach umenia. V literarnej — umelecko-publicisticka tvorba, - vlastna literarna
tvorba a interpretanej — prednes poézie, - prednes prozy. Sutazilo sa v dvoch
kategériach. 1.kategéria bola uréenéa pre ziakov ZS, 8-roé.gymnazia (prima — kvinta),
2.kategoria bola uréena pre Studentov SS. Do sutaZe sa prihlasilo celkom
123 mladych ludi. Kazdy z nich si odniesol diplom atych najlepSich sme ocenili
kniznymi publikaciami. Priebeh sutaze sledovali aj regionalne média AZTV
a radio Regina, ktoré pripravili zaujimavé reportaze. Vysledky sutaze a ocenené

prace sme uverejnili na webovej stranke: www.icm.sk

3.5 Odborné poradenstvo

- psychologické

- pravne

- sexuologické

- prehlad subjektov poskytujucich poradenstvo
- linky dévery

- informacné linky

- iné poradenstvo

V tychto vSetkych oblastiach sme sa pokusili dat mladym ludom odpovede na ich
otazky anonymnou formou cez schranku doévery, kde im bol pripraveny odpovedat
odbornik z prislusnej oblasti.

Nase ICM zorganizovalo vroku 2006 niekofko individualnych stretnuti
s odbornikmi z oblasti psycholdégie a sexuolégie pre Studentov, ktori vyuZili
anonymnu poradensku sluzbu ICM ,Schranka dovery“, nakolko potrebovali pomoc,

Ci uz pre seba, alebo svojich kamaratov.



3.6 Obc¢an a spoloénost’

- aktivity zamerané na prevenciu vocCi AIDS, kriminalite, drogovej zavislosti
a inych negativnych javov

- informacie o zakladnych pravach narodnostnych mensin a etnickych
skupin

- informacie a aktivity zamerané na postupnu integraciu homosexualne
a bisexualne orientovanych mladych ludi do spolo¢nosti

- informacie o socialnej a zdravotnej prevencii

- adresare organizacii a institucii Cinnych v oblasti socialnej, zdravotne;j,
preventivnej a celospoloCenske;j

- aktivity zamerané na potlaCanie rasizmu, xenofébii a obCianskej
neznasanlivosti

- informécie o EU

- NATO

Vramci tejto oblasti sme sa snazili aspon CcCiastoCne napomahat v boji
proti kriminalite, alkoholizmu, patologickému hracstvu, drogovej zavislosti
a inym patologickym javom tym, Ze sme pre mladych fudi ziskavali, v ramci
spoluprace s organizaciami zaoberajucimi sa touto problematikou, rézne Casopisy
a materialy, napr. Casopis pre lesbiCky a gayov, brozury k problematike rasovej
diskriminacie a iné, rézne rady i kontakty z tejto oblasti, ako i adresare a horuce linky

v pripade detského, domaceho, ¢i iného nasilia a pod.

- Akcie ICM v ramci oblasti ,ob¢an a spolo¢nost’ /kurzy, besedy, seminare/

V ramci oblasti tejto oblasti sme uskuto¢nili dha 14. 3. 2006 seminar na tému
,Patologické javy a rovnost prilezitosti,“, ktorého sa zu€astnilo 40 mladych fudi.

11. 4. 2006 v ICM prebehol seminar na tému ,Psychologické poradenstvo,
patologické javy, drogy“, ktorého sa zucastnilo 22 Studentov.

V septembri 2006 sa v meste pod Urpinom konala akcia ku dnu zdravia
pod nazvom ,BEH O SRDCE®“, na ktorom nechybalo ani Informané centrum
mladych v Banskej Bystrici, ktoré prispelo kvapkou informacii z oblasti prevencie

zdravia.



K prevencii patologického hracstva sme poCas mesiac november 2006
uskutoénili dva seminare pre Ziakov 9. roénikov ZS J.G.Tajovského v B.Bystrici
a ZS S.Moysesa v B.Bystrici pod nazvom ,F 63.0 — Ja hra&“. Seminare boli spojené
s besedou , ktoru viedol mlady €lovek, lie€eny z tejto diagnézy a mohol tak zo svojej
vlastnej skusenosti odporucit u€astnikom seminarov, aby s hra¢stvom radsSej nikdy

nezadali.

4. ICM a kampan ,,Kazdy iny — vSetci rovni“

V ramci tejto kampane sa dna 12. 9. 2006 pracovnici ICM zu&astnili informacného
seminara ku grantovému programu podpory aktivit kampane.

V diioch 27. — 29. 10. 2006 na Skoleni ku grantovému programu podpory aktivit
tejto kampane nechybalo ani nase ICM. Nasledne sme prijali vyzvu na propagaciu
kampane medzi mladymi ludmi v Banskej Bystrici, ktorym sme pri podavani
projektov ponukli pomocnu ruku.

Kampan ,Kazdy iny — vSetci rovni“ sme propagovali aj v ramci informacnych
a prezentatnych dni na viacerych strednych Skolach v Banskej Bystrici,
ako aj na akcii organizovanej OZ Mlady Zvolen pod nazvom ,Dozvies$ sa vSetko*.

Zastupcovia ICM Banska Bystrica odprezentovali kampan ,Kazdy iny — vSetci
rovni“ aj na poslednom spolo€nom stretnuti so zastupcami banskobystrickych

strednych a vysokych $kél drfia 12. decembra 2006.

5. Informaéné a prezentaéné dni ICM

V ramci spoluprace so SS a VS ICM uskutognilo pre $tudentov rad
tzv. “Informacnych a prezentacnych dni ICM“ na vybranych strednych a vysokych
Skolach v Banskej Bystrici, kde sa Studenti mohli blizSie oboznamit s ¢&innostou,
ponukami, informaciami a poradenstvom, ktoré pre nich poskytujeme.

Okrem navStev mnohych banskobystrickych strednych a vysokych $kél
sme Vv roku 2006 uskutoCnili prezentaciu cinnosti a ponuk ICM pre Studentov
Gymnazia v Kremnici, ktorej sa zu&astnilo 46 Studentov a Skoly Zitkového
vytvarnictva v Kremnici za ucasti 28 Studentov.

V oktébri 2006 ICM organizovalo informacnu a propaganu prednasku

pre Studentov prvych roénikov  Strednej priemyselnej Skoly Jozefa Murgasa



v Banskej Bystrici. Na p6de Skoly sa novi Studenti dozvedeli o ponuke sluzieb ICM
a o moznostiach, ktoré im informacny a poradensky servis ICM mbze poskytnut.
Mladi Studenti v diskusnom fére prejavili o nase sluzby velky zaujem, najviac
ich zaujimala oblast pracovného servisu v SR av zahrani€i, ako aj Studium
a moznosti Stipendijnych pobytov v zahranici.

Nase ICM prezentovalo svoju Cinnost a podavalo informacné a poradenské
sluzby aj na podujati pod nazvom ,DozvieS sa vSetko“ dna 2.12.2006 vo Zvolene,
ktoré bolo uréené organizaciam ponukajucim rézne informacie a poradenstvo

pre mladych fudi, organizované OZ Mlady Zvolen.

6. Mladeznicka rada ICM a Stredoskolska komora MMP v Banskej Bystrici

Uz v roku 2005 sme oslovili vdetky SS a VS v Banskej Bystrici a prostrednictvom
zastupcov Skolskych a Studentskych rad sme zalozili Mladeznicku Radu ICM,
ktora sa poCas roka 2006 pravidelne stretavala za ucCelom informovanosti
jednotlivych Skél. Prostrednictvom tychto zastupcov sa aktualne ponuky ICM
dostavali k Studentom.

V ramci Mladeznickej rady ICM sme sa rozhodli, ze zalozime Stredoskolsku
komoru mestského mladeznickeho parlamentu /SK MMP/, a tym znovu obnovime
Cinnost Mestského mladeznickeho parlamentu, ktory bol v meste Banska Bystrica
nefunkeny.

Diia 14.3.2006 sa z iniciativy nasho ICM konalo stretnutie zastupcov ICM, SS,
VS MMP KeZmarok, zastupcu primatora mesta KeZmarok, zastupcu mesta Banska
Bystrica abyvalych d¢lenov MMP Banska Bystrica. Stretnutia sa zucastnilo
53 ucastnikov.

Vdnoch 31.3. — 2.4.2006 sme sa =zucastnili vymenného pobytu ,BuK®
BanskobystriCania u Kezmar€anov, vramci ktorého sa uskutoCnilo Skolenie
a viacero besied na tému zakladania Studentskych rad a MMP. Podujatia
sa zucastnilo 27 ucastnikov.

11. 4. 2006 sa v nasom centre konali vofby do StredoSkolskej komory MMP
pri ICM, ktorych sa zucastnilo 22 zastupcov banskobystrickych strednych Skol.

V drioch 21.4. — 23.4.2006 sme uskutocCnili recipro¢nu integracnu vymenu ,KuB*
Kezmarc€ania u BanskobystriCanov. Vymena sa uskutoCnila v ramci spoluprace ICM,

mesta Banska Bystrica a mesta KeZmarok. K bohatému kultirnemu programu



prispeli okrem ICM aj predstavitelia mesta Banska Bystrica. U&astnikov vymeny
privital primator mesta Banska Bystrica, veduci referatu pre mladez a Sport,
ktori s mladymi lidrami pobesedovali o novovzniknutej SK MMP v Banskej Bystrici.

22. 4. 2006 sa v ramci vymeny konalo Skolenie na tému ,Zakladanie Skolskych
rad”.

Dna 3. 5. 2006 sme pre Studentov uskutoCnili seminar na tému ,Praca v sekciach
mladeznickych parlamentov®.

Pre mladeznikov z réznych SS v B. Bystrici sme dfia 10. 5. 2006 uskutoénili
seminar tému ,Projekty a praca v Skolskych radach”

Seminar ,Praca v sekciach MMP“ sme organizovali aj dna 22. 5. 2006
a bol uréeny zvolenym zastupcom strednych Skol.

Posledné stretnutie zastupcov banskobystrickych strednych a vysokych $kél
sa konalo v ICM dria 12. decembra 2006, kde sme zhodnotili vzajomnu spolupracu
za rok 2006 a popriali si vela zdaru do roka nadchadzajuceho. Na spolo¢nom
stretnuti vystupili zastupcovia Ekonomickej fakulty UMB v Banskej Bystrici,
ktori informovali Studentov strednych $kél o moZnosti zapojenia sa do ich programov
a aktivit, ako aj zastupcovia Stredoskolskej komory MMP, ktori informovali

o pripravovanych akciach pre mladez, ktoré pripravuju v spolupraci s nasim ICM.

7. Participacia mladych ludi na zivote mesta a zvySenie informovanosti

mladeze o meste Banska Bystrica

Nasi klienti si mohli rozSirit vedomosti i obzor z historie i su€asnosti mesta Banska
Bystrica z mnozZstva informaénych a propagacnych materidlov, ktoré sme mali
k dispozicii.

Nasim ciefom v roku 2006 bolo podporovat rézne formy ucasti mladych fudi
na zivote mesta.

Dna 15. maja 2006 sme v naSom ICM organizovali seminar na tému ,Participacia
na zivote mesta“, ur€eného stredoSkolakom.

V ramci spoluprace s poslancami mesta Banska Bystrica v maji 2006 ICM
Banska Bystrica delegovala cClena ICM do Mestského =zastupitelstva. Mestské
zastupitelstvo drnia 23. 5 .2006 schvalilo nasho delegata do Komisie pre Skolstvo

a Sport ako ¢lena - neposlanca za ICM-SKMMP. Tento zastupca sa pravidelne



zucCastnuje zasadnuti komisie, ¢im mdze pripomienkovat’ a podielat sa na zameroch
mesta.

V jani 2006 MsU v Banskej Bystrici oslovil nase ICM a prizval nas k aktivne;
spolupraci na priprave Programu hospodarskeho a socidlneho rozvoja (PHSR)
mesta Banska Bystrica na roky 2007 az 2013 formou ucasti v koordinacnej skupine
pre rozvoj fudskych zdrojov. ICM Banska Bystrica sa pravidelne zucasthovalo
pracovnych stretnuti, na ktorych sa PHSR postupne konstituoval a dostaval kone¢nu
podobu. Nasou snahou bolo zakomponovanie ¢innosti ICM do PHSR mesta Banska
Bystrica, pretoze tento bude vyznamnym vychodiskom pre dalSie planovanie rozvoja
jednotlivych oblasti v meste, ako aj zostavovania akCnych planov na buduce
obdobia. Tento zamer sa nam podaril, nakolko nova vizia mesta hovori i 0o tom,
Ze Banska Bystrica ma byt mestom s dostato€nou pozornostou mladezi a detom
v oblasti ilnformacii a poradenstva, pricom plan obsahuje horizontalne opatrenie,
ktoré si kladie za ciel budovat systém prepojenosti institucii v meste na miestnej
i regionalnej urovni, okrem iného, aj v oblasti informacnych a poradenskych sluzieb.

V septembri 2006 sa konalo stretnutie SK MMP Banska Bystrica, ICM Banska
Bystrica a zastupcov mesta Banska Bystrica, na ktorom sme sa dohodli o spoloénych
akciach, ktoré budeme organizovat v nasom meste. V mesiaci november
sme organizovali dve dalSie stretnutia, na ktoré sme pozvali okrem zastupcov mesta
aj hosti z mladeznickych organizacii a oblianskych zdruZeni zaoberajucimi
sa pracou s mladezou a pracou znevyhodnenych skupin mladeze a dohodli
sme sa na vzajomnej spolupraci a participacii na zivote mesta pod Urpinom.

V ICM sme v mesiaci november 2006 organizovali seminar pod nazvom ,Praca
v jednotlivych sekciach MMP*, ktorého sa zuc€astnili spolo¢ne clenovia ICM
a SK MMP v Banskej Bystrici.

KedZe v decembri 2006 sa konali komunalne volby, a mnohi mladi [udia
iSli k urnam po prvy krat uplatnit’ svoje volebné pravo, dna 16.11.2006 sme v ICM
pre nich uskuto€nili prednasku pod nazvom ,Prvovoli¢ a regionalne volby*.

Nasledne sa mladi ICM-kari zu€astnili diskusného fora s kandidatmi na primatora
mesta Banska Bystrica, ktoré prebehlo dna 21.11.2006 za ucasti siedmich
z deviatich kandidatov na post primatora mesta Banska Bystrica. Kandidati
predstavili svoje predvolebné programy a potom pritomnym odpovedali na otazky,

ktorymi ich zasypali mladi fudia.



8. Projektova ¢innost’ ICM v roku 2006

Informaéné centrum mladych Banska Bystrica podalo projekt na rok 2006
na podporu informacno-poradenskej Cinnosti pre deti a mladez, ktory predlozilo
MS SR pod nazvom ,Spravne informacie a poradenstvo, zaklad spravnych
rozhodnuti“. Tento projekt bol MS SR podporeny. Hlavnym ciefom projektu
bolo poskytnut' vacsie mnozstvo informacii a poradenstva pre mladych ludi, zvysit
pocet nasich klientov a zlepSit uroven ponukanych sluzieb v oblasti informacného
a poradenského servisu.

Na rok 2006 sme podali ziadost o dotaciu zo statneho rozpocCtu na kapitalove
vydavky podfa podmienok finan¢nej podpory prace s detmi a mladezou na roky 2004
az 2007 na zmodernizovanie ICM kancelarskou a vypoctovou technikou.
Tento program v3ak bol MS SR zrudeny, nakolko boli vydané nové podmienky.
Tento projekt sme podporeny nemali z dévodu oneskoreného podania.

Taktiez nebol zdbévodu nedostatku finanénych prostriedkov v programe,
podporeny nas projekt ,Dobrovolnik — Clovek, ktory si zasluzi pozornost®, cielom
ktorého bolo zyysit kredit dobrovolnickej prace v oCiach verejnosti a motivovat
mladych ludi, aby venovali svoj volny Cas a svoje schopnosti neziStnej praci
v prospech komunity. Tento projekt vyhlasila Nadacia Indenta v Ill.kole programu

.Podaj ruku®.

9. Dobrovol'nictvo v ICM

V naSom centre pracovalo pocCas roka 2006 devat dobrovolnikov. Pre tychto
dobrovolnych pracovnikov sme dfa 17. 5. 2006 uskutoCnili Skolenie ,Praca
dobrovolnikov v ICM*.

Dna 23. 5. 2006 sa dobrovolnici ICM zucastnili Skolenia, ktoré sme pre nich
zorganizovali pod nazvom ,Praca a manazment dobrovofnika“.

Obdobné Skolenie sme organizovali aj v mesiaci november 2006.

Ku koncu roka 2006 eviduieme vICM Styroch dobrovolnikov. VSetkym
dobrovolnym pracovnikom chceme touto cestou podakovat za ich neziStnu pracu
v ICM.



10. Informaény spravodaj ICM

V spolupraci s dobrovofnikmi sme pokraCoavali vroku 2006 vo vydavani
Informaéného spravodaja mladych. Informacny spravodaj sme distribuovali na vSetky
stredné avysoké Skoly v Banskej Bystrici, ako aj na MsU, BBSK, UPSVaR
a do informacCnych organizacii mesta. V Informaénom spravodaji sa Citatelia mohli
oboznamit s Cinnostou nasho ICM, nasSimi zamermi, s podujatiami,
ktoré sme pripravovali, ako aj s roznymi ponukami pre mladych ludi.

K vydavaniu spravodaja nam vo velkej miere pomohlo vyuzZivanie zakupeného
digitalneho fotoaparatu, ktory sme nadobudou vdaka dotacie zMS SR a mohli
tak dokumentovat nasu Cinnost pocas akcii, ako aj na informovanie o nasej ¢innosti
na nasej webovej stranke.

V roku 2006 sa nam podarilo vydat 6 Cisiel Informacného spravodaja v celkovom
naklade 4 200 ks.

11. Skolenia konzultantov ICM a tGéast’ ICM na konferenciach

NasSi konzultanti sa poCas hodnoteného obdobia zucCasthovali Skoleni,
ktoré organizovalo ZdruzZenie informacnych a poradenskych centier mladych v SR
pod nazvom ,Profesionalna komunikacia vICM lallf, nakolko nam zalezi
na profesionalnom pristupe k nasim klientom. Skolenia boli zamerané
na profesionalne podavanie informacii v ICM, ato na konzultacie osobné,
alebo prostrednictvom telefonického, ¢i iného kontaktu.

Vroku 2006 sme sa zuCastnili aj Skolenia v Centre dobrovolnictva,
kde sme ziskali certifikat pre pracu s dobrovolnikmi.

14.11.2006 sme boli ucastnikmi konferencie pod nazvom ,Neformalne
vzdelavanie:  dolezita  suCast  rozvoja  osobnosti  mladého  Cloveka“,
kde sme sa zucastnili workshopu ,Neformalne vzdelavanie ako sucast procesu
vychovy a vzdelavania mladého ¢loveka“.

Posledny novembrovy den sme boli uc€astnilkmi hodnotiaceho stretnutia

implementécie programu EU Mladez v banskobystrickom kraji.



12. Spolupraca ICM B.B. s ICM Lomnice nad Popelkou, CR

17. novembra 2006 sme v ICM Banska Bystrica privitali hosti z Informaéniho
centra pro mladez Lomnice nad Popelkou, Mgr. Janu Simdnkovi a Mgr. Josefa
Svobodu. V priatelskej atmosfére sme si pohovorili o fungovani Informaénych centier
mladych v CR, oakcidch na ktorych sa nasi &eski kolegovia podielaju,
ktoré pripravuju aako spolupracuju s réznymi organiziaciami, samospravami
a ministerstvami, ako aj oich streSnej organizacii ,Asociacii pro podporu rozvoje
informacénich center pro mladez v CR*. Predstavili sme im nase ICM, siet ICM v SR,
ako aj nasu streSnu organizaciu ZIPCeM. V naSom ICM ich, okrem iného, najviac
zaujal pocitacovy program ,Cesta k povolaniu®, ktory ponukame nasSim klientom.
V ramci naSej spoluprace sme hovorili 0 moznosti usporiadania mladeznickych
vymen., prip. zapojenia s do spolo¢ného medzinarodného projektu ,Bezbariérové

prahy*.

13. Iné sluzby

Pre zaujemcov, ktori chceli surfovat po internete, vyuzivat sluzby na PC,
kopirovat prinesené materialy a vyuzivat iné sluzby ICM sme vytvorili vhodné
podmienky.

Nakolko do Banskej Bystrice prichadza kazdoroCne Studovat a pracovat
mnozstvo mladych ludi zinych miest, ktori hfadaju vhodné ubytovanie, pripravili
sme informacie o domovoch mladeze a moznostiach ubytovania sa na privatoch

v meste a jeho okoli.

14. Medializacia ICM

Cinnost, ponuky a informacie nasho ICM sme propagovali, okrem priestorov ICM
a na nastenkach 3kél, aj v regionalnej televizii RTV a AZTV, v regionalnom rozhlase
REGINA, v banskobystrickych novinach SMERMAGAZIN, v Informaénom spravodaiji
ICM a na naSej webovej stranke.



15. Evidencia klientov ICM prostrednictvom databazového programu

Vroku 2006 sme vyuZivali databazovy program ,Evidencia klientov ICM®,
ktory je urCeny pre evidenciu klientov a urCenie oblasti informovanosti mladych ludi.

Okrem zaznamenavania poCtu a obsahu informovanosti a poradenstva
tento program disponuje velkym mnozstvom informacii réozneho druhu, je tu mozné
najst zoznamy organizacii, uradov, $kél, ubytovni a i.

Nasi klienti vyuzivali elektronickiu konzultaciu — info@icm.sk, kde miadi fudia
mohli obratom ziskat pozadované informacie zo vSetkych oblasti ich zivota. Nase

ponuky a sluzby sme pravidelne uverejhovali na webovej stranke — www.icm.sk.



Priloha 1.

Hospodarenie ICM Banska Bystrica

Stav pokladne k 01.01.2006 .................. 7 448,50
Stav na BU k 01.01.2006 ...................... 1191,00
SPOIU ... 8 639,50

Prijmy v roku 2006

Dotacia MS SR ....oovoeieieieeeeeeeeen, 120 000,00
Clenské prispevky ........ccooeeeeeeveeeeeeeen. 1 750,00
Ostatné prijmy ......cccooeiiiie 44 647,30
Uroky z VKIadOV ........coccoeveeiieieeeeen 22,00
SPOIU e 166 419,30
Prijmy celkom: 175 058,80

Vydaje v roku 2006

Material ......oooeeeeeeee s 67 490,00
POStOVE ... 1 357,00
SIUZDY oo 74 117,00
Bezné transféry ......cccoovviiiiiiiiiiiie 20 000,00
SPOIU oo 162 964,00
Vydavky celkom: 162 964,00
Stav pokladne k 01.01.2007 .................. 3 322,50
Stav na BU k 01.01.2007 ........ccceucn.... 8 772,30

SPOIU e ——— 12 094,80



Priloha 2.
Prehlad navstevnosti ICM Banska Bystrica za rok 2006 v ¢islach

muzi
Klienti
Spolu 1107
Pocet klientov 2740
% muz 1107
N Jeny 1633 Ze ny

1633
nad 26 rokov

307

Klienti
Spolu
Pocet klientov 2740
g do 26 rokov 2433
Q
N nad 26 rokov 307

do 26 rokov
2433



Klienti - pocet poskytnutych informacii a sluzieb

Klienti - pocet posKkytnutych informacii a sluZieb

1/06 11/06 1/ 06 IV /06 V/06 VI/06 VII/06 | VIII/ 06 | IX/06 X/06 XI/06 XII/06 Spolu

= Pocet pos kytnutych informacii 121 103 119 104 66 60 71 109 68 75 848 80] 1824
% pracovny servis 67 59 42 22 6 24 28 51 17 30 389 4 739
§3 = vzdeladvanie 24 19 32 14 15 8 8 16 32 5 123 3 299
ng % cestovanie 1 2 2 3 4 3 7 14 3 3 9 2 53
E} g volny Cas 23 13 35 46 6 7 7 10 3 3 35 57 245
% g informaény servis 0 2 0 0 2 0 2 5 6 14 32 5 68
%: obcan a spolo¢nost’ 6 4 6 15 21 8 5 6 3 6 249 1 330
§ iné 0 4 2 4 12 10 14 7 4 14 11 8 90
E Pocet poskytnutych sluzieb 12 8 51 66 36 17 4 9 4 8 0 1 216
poradenské sluzby 12 8 51 66 36 17 4 9 4 8 0 1 216

CELKOM 133 111 170 170 102 77 75 118 72 83 848 81] 2040

pocet poskytnutych
sluzieb
216

pocet poskytnutych
informacii
1824



Sposob komunikacie s klientmi

1/06 11/06 111/ 06 IvV/06 V/06 V1/06 VI1/06 VIII/ 06 IX/ 06 X/06 XI/06 XII/06 Spolu
Pocet klientov 19| 112l 14| 302 63 40 35 58 35 s3| 380 95| 1406
g = o | osobny 94 93 68| 239 41 25 16 40 17 28] 330 1] 1022
f g lé Z | telefonicky 11 0 3 8 4 4 4 4 5 7 20 31 101
el
A% S £ | elektronicky 14 18 34 45 18 11 14 14 13 18 30 2s| 254
Bl e¥
pisomny 0 1 9 10 0 0 1 0 0 0 0 g 29
7 7
pisomny
- Ve
elektronicky 29
= Ve
telefonicky

101

1022




Fotodokumentacia Priloha 3.
Stretnutie zastupcov ICM, SS, VS, MMP KeZmarok a predstavitelov mesta B. Bystrica

Vymenny pobyt ,BuK®

Volby do SK MMP - ICM




Sutaz ,Kovacova Bystrica“

Akcia ,Beh o srdce”

Seminar ,Praca v sekciach MMP* — MsU B. Bystrica

J




Skolenie pre nezamestnanych ,Som absolvent a o dalej ...?“




Vystava ,Burza informacii pre volbu povolania“




Stretnutie zastupcov ICM, SS, VS a SK MMP
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